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O Instituto teoldgico Franciscano realizou no més de outubro de 2019 a
avaliacdo institucional entre o corpo técnico-administrativo, corpo docente e corpo
discente. Os resultados sdo disponibilizados a seguir no intuito de fortalecer a
instituicdo demonstrando os seus pontos fortes e fracos. A dire¢dao na posse desse
relatdrio poderad corrigir, otimizar e reordenar sua prioridades, rumos e objetivos

institucionais do ITF com base no apresentado.

Primeiramente sdo demonstrados os resultados da avaliacao feita pelo corpo
técnico-administrativo. Em um segundo momento sdo apresentados os resultados
referentes a pesquisa feita com o corpo docente. Finalizando o relatério com a
participacdo do corpo discente. Conseguimos uma participacdo de 100% de todos os

grupos.

As observagdes gerais sdo apresentadas no fim do relatério.



CPA - 20 SEMESTRE 2019 - NOTASDE 1 A 5
PETREROMEE) AVALIACAO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

QUANTO A MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL. MEDIA: 4,1
1,0 1.5 2,0 2,5 3,0 35 4,0 4,5 50

1-As atividades do ITF sequem 4,2
a missao da Instituicao?

2-Conhecimento e acesso ao 44
PDI e Regimentos? !

3-Atividades desenvolvidas de acordd
com a atribuicao de seu cargo? 4,1

4-Orientac¢des recebidas sdo suficientes e

claras para o desempenho de suas 41
atividades?
5-O ITF oferece incentivos
para a participacao em cursos 39
I

de capacitacdo na sua area. | | | | |

QUANTO A ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUIGAO 1/2. MEDIA: 4,1

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
1-Lideranca do gestor administrativo. 4,4
2-Relacionamento de professores
4,6

com funcionarios.

3-Relacionamento de
estudantes com funcionarios. 4.4

4-Relacionamento de funcionarios
com o gerente de seu setor.
4,2

5-Valorizagdo enquanto
profissional no ITF.
4,1

6-Disponibilidade da gestdo para receber
e atender os funcionarios.

4,4




o e . i 2 CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTASDE 1A 5
AVALIACKO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
QUANTO A ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUICAO 2/2. MEDIA: 4,1

PETROPOLIS-R]

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

7-A gestdao mantém postura ética e respeitosa
em relagdo ao corpo técnico-administrativo. 4,5

8-As informacodes internas fluem
de maneira satisfatdria? 3,4

9-0 numero de funcionarios é suficiente 31
para atender satisfatoriamente ao ITF? !

10-O ITF possibilita o crescimento 3,6
profissional dos funcionarios? ‘ |

QUANTO AO TECNICO-ADMINISTRATIVO. MEDIA: 4,1

1,0 2,0 3,0 4,0

| |
3,9

5,0

1-Trabalho desenvolvido
em espirito de colaboracao.

2-Interesse e preocupacado pela qualidade das
atividades executadas. 4,1

3-Sempre sou convocado a participar das reunides e
encontros relacionados as minhas atividades. 4,0

4-0 ITF oferece equip. e materiais suficientes
para o desempenho do meu trabalho. 4:4

5- O ITF reconhece a energia e esfor¢o
que dedico as minhas atividades? 4,2

6-Nivel de satisfacdo com a funcgdo a1
que venho desempenhando no ITF. ’
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CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTASDE1 A5
Cp AVALIACAO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
QUANTO A ESTRUTURA FiSICA E AOS SERVICOS PRESTADOS 1/2. MEDIA: 3,4

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
1-Secretaria: atendimento. 4,6
4-Financeiro e R.H.: atendimento. 4,4
5-Financeiro e R.H.: prestagdo de contas. 4,4
6-Area de convivéncia, patios e refeitérios. 4,5
7-Mobiliario. 4,4
8-Computadores, notebooks, impressoras. 4,3
9-Limpeza. 4,3
10-Estacionamento. 4,5
11-Seguranca. 2,1
12-Acesso a portadores
de necessidades especiais. 3,9
13-Salas e espacos para a realizacao
das atividades de trabalho. 4,5 ‘



INSTITUTOTEOLOGICO

CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTASDE 1 A5
PETROPOLIS-R] AVALIA(;AO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO
QUANTO A ESTRUTURA FiSICA E AOS SERVICOS PRESTADOS 2/2. MIEDIA: 3,4

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0
14-Ambiente para os | 4.2 ‘ ‘
intervalos de descanso. J
15-Instalacdes sanitarias. 4,6

16-Informatica: atendimento. 4,4

18-Acesso a internet. 4,3
19-Biblioteca: atendimento. 3,8
21-Site, intranet e informativo do ITF. ‘ | 4,5 ‘

QUANTO AO MEIO AMBIENTE E POLITICAS SOCIAIS. MEDIA: 3,3

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

1- AgGes em defesa do meio ambiente: | |
reutilizagdo, reaproveitamento, 36
reciclagem. ’

2- AcGes favoraveis ao desenvolvimento

econdmico e social da regido? 3,2
3-Conhecimento dos projetos de inclusao
social da instituigdo. 3,3

Observacdes Textuais:

COLABORADOR 1:

- O controle da entrada no ITF precisa ser mais rigoroso, acho muito facil o acesso a

estranhos nas dependéncias do ITF.

- Sugiro desvincular servigos e setores que nao sao realizados pela mesma equipe para sermos justos nas
notas e desvincular a nota do atendimento e a organizagdo e ou recursos do mesmo.

COLABORADOR 2:



INSTITUTOTEOLOGICO CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTASDE1 A 5
FRANCISCANO
PETROPOLIS R) AVALIACﬁO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO DOCENTE
QUANTO A MISSAO E PLANO DE DES. INSTITUCIONAL. MEDIA:4,6

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

1-As atividades do ITF seguem a sua
missao?

2-Conhecimento do PDI e
Regulamentos internos.

4,7

3-Impacto do conhecimento produzido
no ITF para o desenvolvimento do seu
servigo.

‘

QUANTO A ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA. MEDIA: 4,7

1 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

©

1 - Matrizes curriculares.

2 - Ementas

3 - Interdisciplinaridade.

4 - Material e espaco para
desenvolvimento didatico renovador.
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CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTASDE1AS5

AVALIAGCAO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO DOCENTE

QUANTO A ORGANIZACAO E GESTAO INSTITUCIONAL. MEDIA:4,2

1 - Lideranga do coordenador do curso
e sua atuagado.

2 - Lideranga do gestor admin. nas
resolugdes cotidianas.

3 - A diregdo promove ag¢des
para a melhoria do curso: eventos, atividades de
socializagdo e convivéncia?

4- Responsabilidade do gestor no
estimulo, controle e freq. docente e
discente.

5 - Articulagao entre alunos e
professores: férum de debate.

6 - Divulgagao das decisdes do
cologiado.

7 - Estimulo a iniciacao cientifica e de
pesq. entre professores e alunos.

8 - Relacionamento docente
com os funcionarios.

9 - Relacionamento docente
com os estudantes.

10 - Estimulo a formacao de espirito de
grupo.

11 - Relacionamento docente
com a chefia imediata

12 - Valoriza¢ao do docente
enquanto profissional do ITF.

13 - A direcao tem disponibilidade
para atender professores.

14 - A diregdo mantém postura ética e
respeitosa com o corpo docente.

15 - Politica de egressos.

5,0

16 - Atendimento psico pedagédgico




INSTITUTO TEOLOGICO
FRANCISCANO CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTASDE1AS5
Y AVALIAGAO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO DISCENTE

QUANTO AOS ESTUDANTES. MEDIA: 4,3

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

1 - Assiduidade e pontualidade dos
estudantes na frequéncia as aulas.

2 - Empenho dos estudantes extra
classe: leituras, trabalhos etc.

3 - Interesse dos estudantes na
promogao de eventos:
palestras, semindrios exposicées.

ideias para serem partilhadas em
classe.

5- Relagdo teoria e pratica.

6 - Empatia e relacionamento dos
estudantes com os professores.

7 - Interesse e preocupagao dos
estudantes pela qualidade de ensino.

QUANTO A ESTRUTURA FiSICA E SERVICOS PRESTADOS. MEDIA: 4,1

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

1 - Existem ag¢0es que favoregcam a
defesa do meio ambiente:
reutilizagdo, reaproveitamento,
reciclagem, etc?

2 - O ITF executa ag¢bes favoraveis ao

da regidao?

3 - Conhecimento dos projetos de
inclusao social da instituicao de
ensino.
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CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTASDE1A S5
AVALIAGAO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO DISCENTE

QUANTO A ESTRUTURA FISICA E SERVICOS PRESTADOS. 1/3 MEDIA: 4,7

U
=}

1 - Secretaria: atendimento e
organizacgao.

2- Financeiro e recursos humanos:
atendimento.

3- Financeiro e recursos humanos:
prestagao de contas.

4 - Infraestrutura: area de convivéncia
e ambiente para intervalos.

5 - Infraestrutura: mobiliario.

6 - Infraestrutura: computadores.

7 - Infraestrutura: Limpeza.

8 - Infraestrutura: Estacionamento.

9 - Infraestrutura: seguranga.

10 - Infraestrutura: acesso a portadores
de necessidades especiais.

11 - Infraestrutura: instalagdes
sanitdrias.

12 - Infraestrutura: sala de
professores.

1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5

o
o

>
N

D
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INSTITUTOTEQOLOGICO
' it ol CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTAS DE1 A 5
A

AVALIAGAO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO DISCENTE
QUANTO A ESTRUTURA FiSICA E SERVICOS PRESTADOS. 2/2 MEDIA: 4,7

=
o

1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0

>
wn

Nk
o

13 - Infraestrutura: salao académico

14 - Infraestrutura: salas de aula.

15 - Informatica: atendimento e
organizaqgdo geral.

16 - Acesso a internet.

17 - Informatica: equipamentos
audiovisuais (projetores, som, telas)

asy.

18 - Biblioteca: atendimento.

19 - Biblioteca: Organizacao do acervo
e acesso aos dados.

P P
N N

20 - Biblioteca: acervo de livros para o
seu curso.

21 - Site intranet e informativo do ITF.

22 - Gestao administrativa.

23 - Coordenagdo do curso.
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FRANCISCANO CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTASDE1 A5
PETROPOLIS-R]

A AVALIAGCAO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO DISCENTE

QUANTO A MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL. MEDIA: 4,3

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

~

1-As atividades do ITF seguem a sua
missdo?

2-O ITF favorece acesso ao PDI e suas
Normas?

3-Impacto do conhecimento produzido
no ITF para o desenvolvimento do seu
servigo.

QUANTO A ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA. MIEDIA: 4,2

1

©

1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

1 - Matrizes curriculares.

2 - Interdisciplinaridade.

3 - Material e espacgo para
desenvolvimento didatico inovador.




INSTITUTO TEOLOGICO CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTASDE1 A5
SARI N S AVALIAGAO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO DISCENTE

PETROPOLIS-RJ

A N ~ o .
QUANTO A ORGANIZACAO E GESTAO. VIEDIA: 4,2

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,(

~

1- Lideranca do
coordenador do curso.

2 - Gestdao Administrativa nas
resolucdes cotidianas.

3 - Adiregdo promove agoes

para a melhoria do curso:

eventos, atividades de socializagao e
convivéncia?

4- Responsabilidade do coordenador

no estimulo, controle e freq. docente e
discente

5- Articulagdo entre alunos e
professores: forum de debate.

6 - Estimulo a iniciacao cientifica e de
pesq. entre professores e alunos.

7 - Relacionamento dos estudantes com
os funcionarios.

8 - Estimulo a formacgao de espirito de
grupo.

9 - Atendimento psicopedagdégico.

10 - O coordenador tem disponibilidade
para receber/atender os estudantes?

11 - O corrdenador mantém postura

ética e respeitosa em rela¢do ao corpo
discente?

({11



CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTASDE1 A5

INSTITUTO TEOLOGICO

FRANCISCANO AVALIACAO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO DISCENTE
P e QUANTO AOS PROFESSORES. MEDIA: 4,2
1,0 15 20 25 30 35 40 45 5

1 - Assiduidade e pontualidade dos
professores na frequéncia as aulas.

2 - Empenho dos professores em
classe: leituras, trabalhos etc.

3 - Interesse dos professores na
promogao de eventos:
palestras, semindrios exposi¢oes.

4 - Relacionamento dos professores com
estudantes.

5 - Professores despertam interesse dos
estudantes pelos temas estudados.

|

QUANTO AO MEIO AMBIENTE E POLITICAS SOCIAIS. MEDIA: 3,3

1,0 15 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5

~

1 - Existem a¢Ges que favorecam a
defesa do meio ambiente:
reutilizacdo, reaproveitamento,
reciclagem, etc?

2 - O ITF executa agbes favoraveis ao
desenvolvimento econémico e social
da regidao?

3 - Conhecimento dos projetos de
inclusao social da instituicao de
ensino.




INSTITUTOTEOLOGICO

FRANCISCANO CPA - 12 SEMESTRE 2019 - NOTAS DE 1A 5
PETROPOLIS-R] AVALIACAO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO DISCENTE
QUANTO A ESTRUTURA FiSICA E SERVICOS PRESTADOS. 1/3 MIEDIA: 4,4

1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

1 - Secretaria: atendimento.

2- Financeiro e recursos humanos:
atendimento.

3- Financeiro e recursos humanos:
prestagao de contas.

4 - Infraestrutura: dreas de convivéncia
e ambiente para intervalo.

5 - Infraestrutura: mobiliario.

6 - Infraestrutura:
computadores, laboratério de
informatica moével.

7 - Infraestrutura: limpeza.

8 - Infraestrutura: estacionamento.




INSTITUTO TEOLOGICO

FRANCISCANO CPA - 12 SEMESTRE 2019 - NOTASDE1 A5
PETROPOLIS-R] AVALIACRO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO DISCENTE
QUANTO A ESTRUTURA FiSICA E SERVICOS PRESTADOS. 2/3 MEDIA: 4,4

9 - Infraestrutura: seguranga.

10 - Infraestrutura: acesso a portadores
de necessidades especiais.

11 - Salas de aula .

12 - Infraestrutura: instalagGes
sanitarias.

13 - Infraestrutura: sala de estudantes.

14 - Infraestrutura: saldo académico.

15 - Informatica: atendimento e
organizacao geral.



INSTITUTOTEOLOGIC
FRANCISCANO CPA - 22 SEMESTRE 2019 - NOTAS DE 1 A 5
PETROPOLIS R) AVALlACAO INSTITUCIONAL REALIZADA PELO CORPO DISCENTE
QUANTO A ESTRUTURA FiSICA E SERVICOS PRESTADOS. 3/3 MEDIA: 4,4

1

©

1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0 4,5 5,0

16 - Acesso a internet.

17 - Informatica: equipamentos
audiovisuais (projetores, som, telas).

18 - Biblioteca: atendimento e
organizagao geral.

19 - Biblioteca: Organizacao do acervo
e acesso aos dados.

20 - Biblioteca: acervo de livros e
periddicos para o seu curso.

21 - Site intranet e informativo do ITF.

22 - Gestao administrativa.

23 - Coordenagao de curso.

T




